Fiche Synthétique Mon Compte Formation

Vérification d’identité numérique sur Mon Compte
Formation

Publié et mis a jour le 18 mai 2026 - Synthése pratique pour accompagner les titulaires CPF.

La vérification d’identité est obligatoire pour acheter une formation sur Mon Compte Formation.
Les procédures numériques sont a privilégier : elles sont rapides, sécurisées et évitent les délais
du formulaire papier.

Pourquoi privilégier les démarches numériques ?

Les démarches dématérialisées offrent des avantages concrets pour les stagiaires comme pour I'organisme de
formation.

Rapidité Sécurité Simplicité
Moins de 24 h possible, contre Moins de perte de documents et Accessible 24 h/24 et 7 j/7, sans
plusieurs semaines pour le papier. moins d’erreurs de saisie. déplacement ni guichet.

Les deux solutions numériques possibles

1. FranceConnect+ : la solution la plus 2. Vérification d’identité en ligne
rapide
Si FranceConnect+ n’est pas possible, le titulaire peut
Le titulaire choisit FranceConnect+, puis sélectionne demander une vérification depuis son espace Mon
un fournisseur d’identité : L'ldentité Numérique La Compte Formation.

Poste ou France Identité. .
A prévoir : compte CPF créé et activé ; délai variable

Conditions : piéce d’'identité francaise ou titre de séjour = de 48 h a 4 semaines selon la modalité choisie.
valide supérieur a 5 ans, smartphone et identité
numérigue reconnue.

Comment accompagner les titulaires ?

L'organisme de formation joue un réle de conseiller : il oriente le titulaire vers la solution la plus adaptée pour faciliter
son inscription et limiter les blocages.

n Vérifier si le stagiaire peut utiliser FranceConnect+.
n Sinon, I'orienter vers la vérification d’identité en ligne depuis son espace Mon Compte Formation.

n Lui conseiller d'anticiper cette étape avant I'achat de la formation CPF.

Conseil pratique : réaliser la vérification d’identité des le début du projet de formation afin
d’éviter tout blocage lors de I’inscription CPF.

Source : information synthétisée a partir de I’actualité Mon Compte Formation publiée le 18 mai 2026.
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